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Van Veiligheidstips naar Veiligheidsplan
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• Het is PBI niet duidelijk wat het algemene veiligheidsbeleid van Bouwinvest is
• Het is PBI niet duidelijk welk beleid er per locatie geldt
• Er zijn vrijblijvende adviezen en tips voor de huurders
• Vrijblijvendheid betekent willekeur en is een risico voor de huurders in het 

algemeen
• Het is opvallend hoe weinig aandacht veiligheid lijkt te krijgen

• PBI roept Bouwinvest op de veiligheid in en rond de huurwoningen integraal 
aan te pakken en niet aan de VGMs en/of huurders over te laten

• Dit overleg is een aanzet, niet bedoeld om in detail alle relevante aspecten te 
benoemen



Drie hoofdgebieden
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Brand

ConstructieToegang / 
sociaal



Brand

• De complexen hebben in en buiten de woningen brand, rook en/of 
gassensoren en melders

• Hoe te handelen bij een signaal is niet geïnstrueerd
• Blusvoorzieningen zijn niet (standaard) aanwezig
• Toegang tot en werking van vluchtwegen en nooduitgangen is niet 

geïnstrueerd
• Gebruik specifieke sensoren bij EV-laadpunten

• Hoe eerder een (aanstaande) accubrand wordt gesignaleerd, hoe geringer het 
probleem

• Goedkeuring van de brandveiligheid door de brandweer (periodiek)
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Toegang / sociaal

• Toegangsbeheersende maatregelen
• Tegengaan oneigenlijk gebruik woningen (door-/onderverhuur) en voorzieningen 

(tuin, parkeerplaats)
• Insluipen of meelopen is vaak te eenvoudig

• Cameratoezicht
• Een correct cameraprotocol ontbreekt, wat de effectiviteit belemmert en de 

privacy schaadt (en is sowieso strijdig met de AVG)
• Actieve inzet op sociale activiteiten helpt de ervaren en echte veiligheid

• Organiseer instructie en informatiesessies, bijv. EHBO (AED), werking van de 
installaties in huis (WTW, CV), plannen voor de toekomst

• Ontruimingsplan opstellen, communiceren en oefenen
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Constructie

• Schade in de woning of aan het complex
• Biedt instructies hoe te handelen, die eenvoudig te vinden en uit te voeren zijn

• Uitval van systemen, elektra, water, communicatie
• Verzorg noodvoorzieningen om hulp in te roepen

• Geef bewoners waar mogelijk een rol in de initiële opvolging van 
signalen

• In het algemeen: Instrueer en oefen de veiligheidsplannen met 
bewoners

• Stel dit evt. verplicht of stimuleer het middels een positieve (financiële?) prikkel
• Het is al een vereiste in bijv. zorgcomplexen en hotels, dus wat let BI om het voor 

huurcomplexen met net zoveel bewoners te doen?
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